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CONTRATO ADMINISTRATIVO

SUSCRITO ENTRE

EL AYUNTAMIENTO DE TORRELODONES
Y

BARATZ SERVICIOS DE TELEDOMUNICACION, S.A.

Objeto del contrato: MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION
INFORMATICA DE GESTION DE BIBLIOTECAS. GESTION
DE ARCHIVOS.
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En Torrelodones a uno de abril de dos mil quince.

REUNIDOS
DE UNA PARTE Da. Elena Biurrun Sainz de Rozas en su calidad de Alcaldesa del
Ayuntamiento de Torrelodones y actuando en nombre y representacion del mismo, en
virtud de las facultades que le confiere el art. 21.1.b de la Ley de las Bases de Régimen

Local 7/1985 de 2 de abril, y

DE OTRA PARTE D3, Usua Beitia Zubiaur, en representacién de la compaiiia
BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION, S.A. con C.I.F. n® A-78468881, segun
poder otorgado ante el Sr. Notario de Madrid, don Manuel Hurle Gonzélez, el dia 19 de
marzo de 2014 bajo el numero 656 de su protocolo.

Ante mi, el Secretario del Ayuntamiento, que DOY FE.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad respectivamente para

formalizar el presente contrato.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PRIMERO.- El objeto del contrato fue aprobado por la Junta de Gobierno Local, en
sesion de fecha 3 de febrero de 2015 con un precio de licitacion de 7.870,00 €, por dos
anos, IVA excluido.

SEGUNDO.- Se ha emitido informe de fiscalizacion por la Intervencion General del
Ayuntamiento y la correspondiente retencién de crédito con fecha 28 de enero de 2015 con
cargo a la partida 9201.21600.

TERCERO.- El expediente de contratacién y su adjudicacion, fueron acordados
por sendos actos administrativos (de fechas 3 de febrero de 2015 y 31 de marzo de 2015)

cuyas copias se unen al presente documento como anexos n%. 1y 2.

CUARTO.- Para responder del cumplimiento de este contrato ha sido constituida, a
favor de la Corporacién una fianza, por importe de 368,50 €, correspondiente at 5% del

presupuesto del contrato, uniéndose una fotocopia de la carta de pago como anexo n° 3.
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CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

PRIMERA.- La empresa BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION, S.A.
representada por dofia Usua Beitia Zubiaur, se compromete a la realizacion del contrato
denominado; MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION INFORMATICA DE
GESTION DE BIBLIOTECAS. GESTION DE ARCHIVOS, con estricta sujecién al pliego de
cldusulas administrativas y técnicas y, demas antecedentes aprobados por la Corporacion,
asf como su propia oferta, documentos contractuales que acepta plenamente y de lo que
dejan constancia firmando en este acto su conformidad, en cada uno de ellos (anexo n° 4).

SEGUNDA.- E| precio del contrato, es de SIETE MIL TRESCIENTOS SETENTA
EUROS (7.370,00 €) por dos afios, mds el IVA correspondiente.

El contrato serd abonado mediante presentacion de factura trimestral, por importe
de la parte proporcional correspondiente del precio del contrato, de conformidad con los
trabajos objeto del contrato efectivamente realizados.

TERCERA.- E! plazo de ejecucién del contrato serd de dos (2) afios, prorrogable
por otros dos mas, de afio en afio hasta un total de cuatro afios incluidas las prorrogas.

CUARTA.- Se establece como plazo de garantia el de un mes a partir del acto
formal de recepcién de conformidad del servicio.

QUINTA.- El contratista presta su conformidad al pliego de clausulas
administrativas particulares que rige para este contrato, firmando un ejemplar del mismo,
que se une como anexo n° 5 y se somete, para cuanto no se encuentre en él establecido,
a los preceptos del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Piblico; por la Ley 7/1985
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local; Texto Refundido de tas
Disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, aprobado por Real Decreto
781/1986 de 18 abril en cuanto no se oponga a la legislacion anteriormente citada.
Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y en su
defecto, las normas de derecho privado.

SEXTA.- Para la resolucién de las cuestiones o divergencias que se susciten, en

relacién con el contrato, una vez agotada la via administrativa, serd competente, la

Jurisdiccién Contenciosa-Administrativa.
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Para la debida constancia de todo lo convenido, se firma este contrato en duplicado
ejemplar, en el lugar y fecha, al principio sefialados, ante el Sr. Secretario de la

Corporacién, D. Fernando A. Giner Briz, que da la fe del acto.

POR LA CORPORACION
-,—LA ALCALDESA r.: EL CONTRATISTA
Fdo.: Elena Biurrun Sainz ¢ e Rozas Yo Fdo.: Usya Beitia Zubiaur
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DON FERNANDO A. GINER BRIZ, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TORRELODONES (MADRID)

CERTIFICO: Que por laJunta de Gobierno Local, en su sesion celebrada el dia 3 de febrero de
2015, se adoptd, entre olyos, el siguiente acuerdo que se transcribe:

INFORMATI D ON_DE TRAVES DEL PROGRAMA ABSYSNET, (09CA-201445).-
INICIO,

Visto el expediente tramitado para la contratacién para el servicio y asistencia de la aplicacion
informatica de gestion de bibliotecas, con un valor estimado del contrato de 15.740,00 €

Vistos los informes de retencién de crédito y fiscalizacién de los pliegos, emitidos por la Intervencion

del Ayuntamiento.
La Junta de Gobiemo Local, en votacién ordinaria y por unanimidad de los sefiores asistentes,

acuerda:

1°,- Declarar de tramitacion ordinaria el expediente de contratacién para el servicio y asistencia de
la aplicacion informatica de gestion de bibliotecas, Gestion de Archivos, con el presupuesto que se indica a
continuacion:

- Presupuesto estimado: QUINCE MIL SETECIENTOS CUARENTA EUROS (15.740,00 €) mas el 21% de
VA,

- Presupuesto base de licitacion: SIETE MIL OCHOCIENTOS SETENTA EUROS (7.870,00 €) por dos
anos, mas el 21% de IVA, ;' Importe 21% IVA: 1.652,70 €, total IVA incluido: 9.522,70 €

20,- Adjudicar el contrato por el procedimiento negodado sin publicidad debido a su especificidad
técnica, conforme a lo establecide en el articulo 170 d) del TRLCSP.

30.- Aprobar el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que habran de regir el contrato.

4°.- Invitar Uinicamente a la Empresa BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION S.A. en base a
las circunstancias de exclusividad, que constan en el informe de Intervencion de fecha 28 de enero de 2015.

50.- Cumplir los demas trémites preceptivos de impulso hasta la formalizacion del oportuno contrato,
sin cuyo trdmite no podra comenzarse la ejecucién, incorporando copia de la adjudicacidn y del contrato que se
otorgue.”

Y para que asi conste y a reserva de lo establecido en el articulo 206 del Reglamento de Organizacién,
Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, expido la presente de orden y con el visto bueno

del Sr. Concejal Delegado de Régimen Interior.

Vo Bo
EL CONCEJAL DELEGADC DE REGIMEN EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO,
INTERIOR
Fdo.: Gonzalo Santamaria Puente Fdo.: Femando A. Giner Briz
{Documento firmado en la fecha asodada a la firma digital que consta en el lateral del documento. Codigo de autentiadad y

venificadion al margen)
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DON FERNANDO A. GINER BRIZ, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TORRELODONES (MADRID)

CERTIFICO: Que por la Junta de Gobiemo Local, en su sesién celebrada el dia 31 de
marzo de 2015, se adoptd, entre otros, el siguiente acuerdo que se transcribe:

"30,- EXPEDIENTE DE CONTRATACION DEL SERVICIO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION
INFORMATICA DE GESTION DE BIBLIOTECAS, A TRAVES DEL PROGRAMA ABSYSNET (Q9CA-
201445): ADJUDICACION.

Visto el expediente tramitado para la contratacién para el servido vy asistenda de la
aplicacion informatica de gestion de bibliotecas, con un valor estimado del contrato de 15.740,00 €

Del expediente de contratacion resulta la siguiente documentaddn:

1) Por la Junta de Gobierno Local, en sesion celebrada el dia 3 de febrero de 2015, se

acord:

*1°.- Dedarar de tramitadén ordinaria el expediente de contratacion para el servido y
asistencia de la aplicadén informatica de gestion de bibliotecas, Gestion de Archivos, con el
presupuesto que se indica a continuadon:

- Presupuesto estimado: QUINCE MIL SETECIENTOS CUARENTA EURQS (15.740,00 €) mas

el 21% de IVA.
- Presupuesto base de lidtacién: SIETE MIL OCHOCIENTOS SETENTA EUROS (7.870,00 €)

por dos afnos, mas el 21% de IVA.; Importe 21% IVA: 1.652,70 €, total IVA induldo: 9.522,70 €
2°,- Adjudicar el contrato por el procedimiento negociado sin publiddad debido a su
espedficidad técnica, conforme a lo estableddo en el articulo 170 d) del TRLCSP.

30.- Aprobar el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que habran de regir el
contrato.

40°.- Invitar Unicamente a la Empresa BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION S.A.
en base a las dircunstandas de exdusividad, que constan en el informe de Intervencién de fecha 28
de enero de 2015.

59,- Cumplir los demas tramites preceptivos de impulso hasta la formalizacion del oportuno
contrato, sin cuyo tramite no podré comenzarse la ejecucion, incorporando copia de la adjudicadén
y del contrato que se otorgue.”

2) Durante el plazo concedido para la presentadon de ofertas se ha presentado
proposicion por la Empresa invitada a este procedimiento.

3) Consta en el expediente las negodadones llevadas a cabo con la empresa BARATZ
SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION S.A. asi como el informe-propuesta emitido por el Secretario
del Ayuntamiento dia 3 de marzo de 2015.
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4) Que por Mesa de contratacién se ha formulado propuesta de adjudicacién el dia 9 de
marzo de 2015,

5) Que efectuado requerimiento por parte de la Alcaldia el dia 12 de marzo de 2015, la
empresa adjudicataria ha presentado en el Ayuntamiento la documentacion necesaria para realizar
la adjudicacidon del contrato.

La Junta de Gobiemo Local, previa votacién ordinaria, y por unanimidad de los sefiores
asistentes, acuerda:

1°,- Declarar la validez del acto licitatorio.

29,- Induir a la Unica empresa gue ha lidtado en este procedimiento.

30.- Adjudicar el contrato de mantenimiento y asistenda de la aplicacion informatica de
gesi:ién de bibliotecas a la Empresa BARATZ SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, S.A., por un
importe de 7.370,00 € y un plazo de dos ahos.”

Y para que asi conste y a reserva de lo establecido en el articulo 206 del Reglamento de
Organizadén, Funcdonamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, expido la presente de
orden y con el visto bueno del Sr. Concejal Delegado de Régimen Interior.

Vo go
EL CONCEJAL DELEGADO DE REGIMEN EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO,
INTERIOR

Fdo.: Gonzalo Santamaria Puente Fdo.: Femando A. Giner Briz

(Documento firmado en la fecha asodada a /a2 firme digital que constz en ef lateral del documnento, Codige de autentiddad y
verificacion al margen)
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Baratz Servicios de Teledocumentacidn S.A.
¢ Raimundo Femandez Yillaverde 28

ba ratz 12 planta - 28005 Madrid
T. 91 456 03 60 F. 91 533 092 58

gestionando el conocimiento www.baratz es
PROPOSICION ECONOMICA

D2 USUA BEITIA ZUBIAUR , con DNI nimero en nombre propio y en
representacion de BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION S.A., con CIF A78468881 y
domicilio fiscal en Madrid, calle Raimundo Fernéndez Villaverde numero 28, invitado al
Procedimiento Negociado sin publicidad, y enterado de las condiciones, requisitos y
obligaciones sobre proteccién y condiciones de trabajo que se exigen para la adjudicacion del
contrato de SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION INFORMATICA DE
GESTION DE BIBLIOTECAS, se compromete a tomar a su cargo la ejecucion de las mismas, con
estricta sujecion a los expresados requisitos, por un precio de SIETE MIL TRESCIENTOS
SETENTA euros, {7.370 €), (IVA excluido) al que corresponde por IVA la cuantia de MilL
QUINIENTOS CUARENTA Y SIETE EUROS CON SETENTA CENTIMOS DE EURO, (1.547,70 €), {IVA
incluido), totalizindose la oferta en OCHO MIL NOVECIENTOS DIECISETE EURDS CON SETENTA
CENTIMOS DE EURO (8.917,70 €} (IVA incluido), todo ello de acuerdo con lo establecido en los
pliegos de prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares que sirven de base a
la convocatoria, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente.

En Madrid, a 3 de marzo de 2015

Fdo: Usua Beitia Zubiaur
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS POR PROCEDIMIENTO
NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION
INFORMATICA DE GESTION DE BIBLIOTECAS. GESTION DE ARCHIVOS

rd

INDICE

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1. REGIMEN JUITICO......euviererersrensssasmsrisassnssrsssssssssssninnsssstanissassnasesssinnns 4
Clausula 2, Capacidad para CONTALAT, oevvevvvervisissarsssrsrsrisssssesarsrsnrsarsessssssssassnns 4
Seccion primera. Del contrato
Clausula 3. Objeto del CONTALD .....ceueeervieriearearirermiinrisarircninesesesassanasasases 5
Clausula 4, Presupuesto base de licitacion y precio del contrato. ............cuuvervesainanns 5
Clausula 5. EX/5tencia de CrEQI0......vuverrenivivseniissarsrsnrarssrisrsrsssrsssssnsssssssssasssasssnses 6
ClAUSUIA 6. PrOCETITHEND vvvvvreesreereressseresmessememsess coessessesssesses smseseresssssssmsesssseasee 6
Clausula 7. Aspectos del contrato objeto de negociacion.........cccccvreecrriereerrsenssennss 6
Clausula 8. Efectos de la propuesta de aqiuUdICAION. ......vvvevirersenssnrsessnssessessisisseas 7
Clausula 9. AGiudicacion del CONIBLO..........c.cvsmieinininiariieensnnen 7
Clausula 10, Perfeccion y formalizacion 08! CONITALO.........ccuvearevrveaseesscssnessnssssasesnns 9
Clausula 11. R/ESG0 y VENUMA..vcurerissssssisassnssisssnisisisssssssssssssssnsssssssssssnsssssasssssas 10
ClAusUla 12. CESioN A/ COMIALD...vvvverrrrareeranssiensssessersssssrsessarsseessssnsnsssssseassssssnas 10
ClAusula 13. SUBCONALACION. .cuvrieisasrerisisnreisssssinsesssnsnrssssinssssssnsssssasassstnsssssonnass 10
Clausula 14. Resolucion del COMTBLD. ........wivvvviviersssiiissiimmnisisisiisiinsnessssis 10
Seccion segunda. De las garantias

Clausula 15. Garantia ProViSional. .........ceuecvievessessvesstossssssssnssessstesistessrsesssssies 11
Clausula 16. Garantia definitiva ......cccceerrsiininircmsrmissrressssmnsrsssss s srsssranes 12
Clausula 17. Devolucién y cancelacion de la garantia definitiva. ..c.c.cceinnirnnniininnn 13

Seccion tercera. De las proposiciones

Clausula 18. Presentacion de proposiCiones. ......auriasvisiemsisaneniainssini. ¢

ey
3
o Py
4
& O
e S &
)
g} htter.cony T arretadcngs_wh

Firmado Digitalmente

MOTIVO:

BOADS5851A03508917E0E7CO00TB4AIACOZET9BF7

FECHA DE FIRMA: HASH DEL CERTIFICADO:

02/02/2015

Firmado Digilalmenie an &l Ayunlamlenio de Torslodones - hitps:ifsede torrelodones.es - Cddigo Seguro de Varificacidn: 282501D0OC24A4R3D8345D4DD4BOD

PUESTO DE TRABAJO:

ALCALDESA

BILRRUN, ELENA

NOMBRE:



Clausula 18. Forma y contenido de 135 PropOSICIONES. .........cccvcasresserensorversarressens 15
Clausula 20. Calificacion de la documentacién presentada, valoracion de los requisitos
de solvencia y apertura de proposiCiones. .....cueirieeminsiisssssssssaasasarasassannns 20

CAPITULO 11.- EJECUCION DEL CONTRATO
Seccion primera. Del cumplimiento del contrato

Clausula 21. Programa de frabajo. ...ceiiissmisseniessmrame s 21
Clausula 22, Direccion de 105 SEIVICIOS.....eeuusersressissesssmrsississsmissssnisssssmsnsessesssanes 21
Clausula 23. Trabajos defectuosos 0 mal €feCUlados ......covvvrurenivssaissssasnsessrersrens 22
Clausula 24. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.........cceuccurerannas 22
Seccion segunda. Del plazo y lugar de efecucion
Clausula 25. Plazo y /ugar de €JeCUCION......vuvivssisnisisisresisssassenssrssmsssissssesasassns 22
Clausula 26. Promoga del CONTELO.........cccuiecrieivssnninrisescsniiessseseessssesssssnsesessssesas 23
Clausula 27. Cumplimiento del plazo y penalidades por demora. .......cc.ccevvvenniionnres 23
Seccion tercera. De /a modificacion y suspension del contrato
Clausula 28. Modificacion del  COMIALO..iniriiiiiiirisnicisesisianin 24
Clausula 29. Suspension del COMTAD. .....eevvciriercrseirsiessressnesiressesesnes 24

CAPITULO III.-DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Seccion primera. De los abonos al contratista

Clausula 30. Abonos y relaciones Valoradas. .....uwweiieiniiissiiivissirivesses 24
Clausula 31. ReVISION (8 PrOCIOS. ....cuueereecresesrirsrsarariessessressrsssssersssaresssansssssananenn 26
Seccion segunda. De las exigencias al contratista
Clausula 32. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista. ........cc.ceunee 26
Seccion tercera. De las disposiciones laborales y sociales
Clausula 33. Obligaciones I3D0rales ¥ SOCIAIES. .....ccuwcieresrenemsesrsressaserseasenssrssaenns 26
Seccion cuarta: De la confidencialidad y proteccion de datos de caracter
personal
Clausula 34. Deber de confidenCialidad.........cuuuvareeircerecerarereseeresresesssseserassasaees 27
Clausula 35. Proteccion de datos de caracter personal, vivivveeeneriiiverrevssereriensens 27

CAPITULO IV.-EXTINCION DEL CONTRATO

Seccion primera. De la terminacion de servicios

Clausula 36./071113 08 PreSENLACION. ........ceevecerscussierersarersesssriarsssonvsssassnessssssenne 28
Clausula 37. Realizacidn de los servicios y entrega de 105 trabajos .......cceewervseeieens 28
Clausula 38. ReCEDCION ¥ HQUIAACION.........cecerereeriisnrcesrararnresarsseenserens cerenrnn

80ADS851A03508817EDETCO007B4AIACH2878BF7

Flrmado Digliaimenla en al Ayuntamiente de Torrelodones - hltpa:llsede.lmlodoqes.as - Cédigo Seguro de Verificacidn: 28250ID0OC24A4B3D834504DD4BD

Firmado Digitalmenta

MOTIVO:

FECHA DE FIRMA:  HASH DEL CERTIFICADO:

02/02/2015

PUESTO DE TRABAJIO:;

ALCALDESA

BIURRUN, ELENA

NOMBRE:



] Ayuntamiento
de
' Torrelodones

Clausula 39. Propiedad de 108 traDajos.......ccrereressresssrasssssesseriesinssssssssrssisens 30
Seccion segunda. Del plazo de garantia
Clausula 40. Plazo de garantia.........ccenerniermmmamesemimmamisnerniemesmeresessiens 30
Seccion tercera. Prerrogativas de la Administracion y Recursos
Clausula 41. Prerrogativas de la ADMINIStracion. ... 3
ClAUSUIE 42, ROCUMSOS....cccereereercsneareassarasmesssmrssssnssassmsserasesassresssassranssesanars 31
ANEXO 1. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO ....cooevveerenrennnisnrecreenesassrcessesnnesrasnns 33
ANEXO II. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA .......ocoevereerieeseeeernermseneserecsnens 37

ANEXO III. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A NO ESTAR
INCURSOS EN PROHIBICIONES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR CON LA
ADMINISTRACION, DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTC DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL Y DE QUE NO EXISTEN
DEUDAS DE NATURALEZA TRIBUTARIA EN PERIODO EJECUTIVO CON EL

AYUNTAMIENTO DE TORRELODONES ........ccoviitrmimenrermeennnesssnnenensesssssessinessssosssssensos 38
ANEXO IV. DECLARACION RESPONSABLE DE RELATIVA A ESTAR EN POSESION DE
TODOS LOS REQUISITOS SOLICITADOS NECESARIOS PARA CONTRATAR..........cccunene 39

Plaza de la Consbtucwon, 1. Tef, 916 562 100 sede.torrelodones.es  www.lorrelogones.es 0 Tacebook.com/ Torreledenes org c |

Firmado Diglalmenis

MOTIVO:

BOADSB51AD350891 TEDETCODOTB4AIACO28TEBFT

FECHA DE FIRMA: HASH DEL CERTIFICADD;

021022015

Torrelodones - hitps://seds.torrelodones.es - Cédigo Segur de Verificacldn: 282501D0C24A4B3DB34504D04B9D

PUESTO DE TRABAJO:

ALCALDESA

Firmade Digitalments en el Ayunlamlenio da

BIURRUN, ELENA

NOMBRE:



PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS POR PROCEDIMIENTO
NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO Y ASISTENCIA DE LA APLICACION
INFORMATICA DE GESTION DE BIBLIOTECAS. GESTION DE ARCHIVOS

CAPITULO PRIMERO.- DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1. Régimen juridico.

El presente contrato tiene cardcter administrativo. Las partes quedan sometidas
expresamente a o establecido en este pliego y en su cormespondiente de prescripciones
técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por el Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Plblico y Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico
¥, en cuanto no se oponga a lo establecido en el TRLCSP, por el Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Pdblicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001,
de 12 de octubre (RGLCAP) vy Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los
emprendedores y su internacionalizacion.

La aplicacion de estas normas se llevara a cabo en relacién con todo lo que no haya
resultado afectado por la Disposicion Derogatoria Unica de la TRLCSP.

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de
aplicacion en todo lo que no se oponga a la TRLCSP.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en
su defecto, las de derecho privado.

Clausula 2. Gapacidad para contratar.

Podran optar a la adjudicaciéon del presente contrato las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios,
que tengan plena capacidad de obrar, que no se encuentren incursas en las prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracion establecidas en el articulo 60 del

TRLCSP, y que acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional,

requisito éste Ultimo que serd sustituido por la correspondiente dlasificacion en los casos en
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establecido en el apartado 9 del Anexo I al presente Pliego. En el que se indican, asimismo,
los criterios que se aplicaran para la seleccion de las empresas, de conformidad con lo
previsto en el articulo 11 del RGLCAP. El cumplimiento de dichos criterios se acreditara por
los medios que en el mismo apartado se indican.

Ademas, las empresas adjudicatarias deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad
o actividad tenga refacion directa con el objeto del contrato y disponer de una organizacion
con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

Los empresarios deberdan contar asimismo con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién que
constituya el objeto del contrato.

Las empresas extranjeras no comunitarias deberan reunir ademas los requisitos
establecidos en el articulo 55 del TRLCSP.

_ Seccidn primera. Del contrato

Clausula 3. Objeto def contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucidn de los
servicios descritos en el apartado 1 del Anexo I al mismo y definido en el pliego de
prescripciones técnicas particulares, en el que se especifican los factores de todo orden a
tener en cuenta. En el mismo apartado se hace referencia igualmente a las necesidades
administrativas a satisfacer mediante el contrato.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de dausulas
administrativas particulares revisten caracter contractual, por lo que deberadn ser firmados,
en prueba de conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacidn glel
contrato.

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podrén optar a un lote, a varios o
a todos ellos, salvo que se establezca un nimero maximo de lotes por licitador, para lo que
se estard a lo estipulado en el apartado 1 del Anexo I de este pliego.

Clausula 4. Presupuesto base de lictacion y predo del contrato.

La retribucion del contratista consistird en un precio cierto que debera expresarse
en euros. El presupuesto base de licitacion del contrato asciende a la cantidad expresada
en el apartado 2 del Anexo I al presente pliego. Estara distribuido en las anualidades
previstas en el mismo, siendo el sistema de determinacion el establecido en el citado

apartado 2 del Anexo I.
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Su caleulo incluye todos los factores de valoracién y gastos que, segln los
documentos contractuales y la legislacion vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como
los tributos de cualquier indole.

En todo caso, se indicard como partida independiente, el importe del Impuesto
sobre el Valor Anadido (IVA).

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se
espedifica igualmente en el apartado 2 del Anexo 1.

Las proposiciones que se presenten superando el presupuesto base de licitacion
seran automaticamente desechadas. La baja que pueda obtenerse como resultado de la
adjudicacion, dard lugar, en su caso, a una baja proporcional de los importes de cada una
de las anualidades previstas.

Clausula 5. Existencia de crédito.

La ejecucion de los servicios esta amparada por los créditos que se indican en el
apartado 3 del Anexo I al presente pliego.

Clausula 6. Procedimiento

El contrato se adjudicara por procedimiento negociado sin publicidad, atendiendo a
los criterios establecidos en el apartado 15 del Anexo I, de acuerdo con los supuestos
contemplados en los articulos 170 y 174 del TRLCSP.

El supuesto concreto se especificara en el Anexo I.

En este procedimiento sera necesario solicitar ofertas, al menos, a tres empresas
capacitadas para la realizacion del objeto del contrato, siempre que ello sea posible,
conforme al articulo 178.1 del TRLCSP. La solicitud de ofertas se realizard mediante
invitacion. En todo caso, debe dejarse constancia en el expediente de las invitaciones
cursadas.

En el anexo I se determinaran los aspectos econdmicos y técnicos que, en su caso,
hayan de ser objeto de negociacion con las empresas.

Los drganos de contratacion y el contratista se someterdn a la obligacion de
confidencialidad de la informacién en los términos establecidos en el articulo 140 del
TRLCSP.

La constitucion de la Mesa sera potestativa para el drgano de contratacidn. En su
caso, se especificara en el Anexo 1.

Clausula 7. Aspectos del contrato objeto de negodiacion.

En el apartado 15 del Anexo 1 al presente pliego, se indican los aspectos

econdmicos y técnicos sobre los que se realizard la negociacién con las empresas.
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Clausula 8. £fectos de /a propuesta de adjudicacion. Renundia o desistimiento

La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno en favor del
empresario propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administracion, mientras no se
haya formalizado el contrato.

Si, antes de la adjudicacidn, el érgano de contratacién renunciase a la celebracion
del contrato o desistiese del procedimiento, debera compensar a los licitadores por los
gastos efectivos en que hubieran incurrido, previa solicitud y con [a debida justificacién de
su valoracién econdmica.

Clausula 9. Adjudicacion del contrato.

La adjudicacion del contrato corresponde al érgano de contratacién sefialado en el
apartado 5 del Anexo I al presente pliego. El drgano de contratacién adjudicara el contrato
al licitador que presente la oferta econdémicamente mas ventajosa, tras la negociacion
acerca de los aspectos indicados en el apartado 10 de la clausula 1.

La propuesta de adjudicacion formulada por la Mesa se notificara a los licitadores y
se publicara, en todo caso, en el perfil de contratante del 6rgano de contratacién,
solicitdndose pdr la Sra. Alcaldesa la documentacién precisa para acreditar la capacidad y
solvencia del empresario, caso de haber aportado Unicamente declaracién responsable, y
elevar la propuesta al Organo de Contratacién.

Durante el plazo de diez dias habiles, el lidtador a favor del que se formule
propuesta de adjudicacién, debera presentar ademas de lo anterior, la documentacion
justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social asi como, en su caso, cualquier otro documento acreditativo de su
aptitud para contratar o de la efectiva disposicion de los medios que se hubiesen
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato, conforme al articulo 64.2
del TRLCSP. Asimismo, el adjudicatario debera presenfar, en su caso, la constitucion de la
garantia definitiva, el pago del anuncio o anuncios de licitacién y la suscripcién de las
polizas que se indican en el apartado 11 del Anexo I al presente pliego

La acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Sodal ante el drgano de contratacion, se realizard de acuerdo con lo siguiente:

Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades

- q . ) . ENTE
Economicas en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre q é}’
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actividades sujetas a dicho impuesto, en relacion con las que venga realizando a la fecha
de presentacién de su proposicion referida al ejercicio corriente o el Ultimo recibo,
completado con una dedaracidn responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar dedaracion
responsable indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna de
las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, deberan presentar asimismo resolucién expresa de la
concesién de la exencién de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberan acreditar, una vez formalizada su
constitucién, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacidn que corresponda a las
empresas integrantes de la misma.

b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion
tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

Ademads, el adjudicatario no deberd tener deudas de naturaleza tributaria en
periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Torrelodones. La Administracién Local,
de oficio, comprobara mediante los datos obrantes en la Tesoreria el cumplimiento de
dicha obligacién.

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Sodial, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del
RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el
régimen correspondiente de la Seguridad Sodial en virtud de lo dispuesto en la Resolucion
de 23 de febrero de 1996 (BOE de 7 de marzo) , de Ia Direccién General de Ordenacion
Juridica y Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, por la que se dictan instrucciones en orden a la aplicacion de las
previsiones en materia de Seguridad Social contenidas en la Disposicion adicional
decimoquinta y en la Disposicion transitoria quinta, 3 de la Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de Ordenacién y supervision de los seguros privados, aquéllos deberan aportar
una certificacion de la respectiva Mutualidad de Previsién Social del Colegio Profesional
correspondiente, acreditativa de su pertenencia a la misma de acuerdo con la citada

Resolucién. La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de jusno N
Z
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restantes obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a
su cargo, debiendo, en caso contrario, justificar dicha drcunstancia mediante dedaracion
responsable.

Tendran preferencia en la adjudicacion las proposiciones presentadas por aquellas
empresas publicas o privadas, que, en el momento de acreditar su solvencia técnica,
tengan en su plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100,
siempre que dichas proposiciones igualaran en sus términos a las mas ventajosas desde el
punto de vista de los criterios que sirvan de base para la negociacion. En caso de empate
entre varias empresas licitadoras, tendran preferencia en la adjudicacién aquellas que,
habiendo acreditado tener relacién Jaboral con personal con discapacidad en un porcentaje
superior al 2 por 100, dispongan del mayor porcentaje de trabajadores fijos con
discapacidad en su plantilla. A efectos de aplicacién de esta circunstancia los licitadores
deberan acreditarla, en su @so, mediante los correspondientes contratos de trabajo y
documentos de cotizacién a la Seguridad Sodal.

Recibida la documentacién, el Organo de contratacién dispondré de un plazo de 5
dias habiles para adjudicar el contrato.

En el caso de que no se aporte correctamente, se entendera que el licitador retira
su oferta y se recabara la documentacion al siguiente licitador por el orden que hayan
quedado dasificadas las ofertas.

El érgano de contratacién podra dedarar desierta la licitacion, cuando no exista
ninguna oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en
el pliego.

Clausula 10. Perfeccion y formalizacion del contrato.

El contrato se perfeccionar@ mediante la formalizacién, que se efectuara en
documento administrativo dentro del plazo de quince dias habiles a contar desde el
siguiente al de la notificacién de la adjudicacién, debiendo el adjudicatario acreditar ante el
organo de contratacion previamente y, en su caso, la suscripcion de las pdlizas que se
indican en el apartado 11 del Anexo 1.

Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacién, la
formalizacion se efectuara dentro de los cinco dias siguientes a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento de formalizacion, una vez transcurrido el plazo previsto en el

parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la s
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de la formalizacion del contrato o se hubiera levantado la suspension.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista,
corriendo a su cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el contratista
deberda entregar a la Administracion una copia legitimada y una simple del citado
documento en el plazo maximo de un mes desde su formalizacién

Clausula 11, Riesgo y ventura.

La ejecucién del contrato se realizaré a riesgo y ventura del contratista, segdn lo
dispuesto en el articulo 215 del TRLCSP.

Clausula 12. Cesidn del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podrén ser cedidos
por el adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos
establecidos en el articulo 226 del TRLCSP.

Clausula 13. Subcontratacion.

El contratista, segun lo previsto en el apartado 16 del Anexo I al presente pliego,
podrd concertar con terceros la realizacién parcial del mismo, que quedara sometida al
cumplimiento de los requisitos establecidos en el apartado 2 del articulo 227 del TRLCSP.
La infraccidn de estas condiciones, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del
subconfraﬁsta o de las drcunstancias determinantes de la situacion de emergendia o de las
que hacen urgente la subcontratacién, podrad dar lugar, en todo caso, a la imposicién al
contratista de una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato.

El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.

No podra exceder del porcentaje previsto en el apartado 16 del Anexo I al presente
pliego las prestaciones parciales que el adjudicatario subcontrate con terceros.

El Ayuntamiento podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que los
contratistas  adjudicatarios de los contratos piblicos han de hacer a todos los
subcontratistas o suministradores que participen en los mismos conforme a lo dispuesto
en el articulo 228 bis del TRLCSP.

En el proceso de subcontratacion deberan cumplirse las normas generales sobre
subcontratacion establecidas en la LRSSC, y lo dispuesto en el R.D. 1105/2007.

Los subcontratistas no tendran, en ningin caso, accion directa frente a la
Administracion contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como
consecuencia de la ejecucién del contrato principal y de los subcontratos.

Clausula 14. Resolucion de/ contrato.
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Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 223 y 308 del
TRLCSP, asi como las siguientes: ‘

— La pérdida sobrevenida de Ibs_ requisitos para contratar con la Administracion.

- El incumplimiento de lo dispuesto en el apartado 16 del Anexo I scbre la
procedencia de la subcontratacion.

— La obstruccién a las facultades de direccion e inspeccion de la Administracion

~ El incumplimiento de la obligacion del contratista de guardar sigilo respecto de
los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el
objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo.

— El incumplimiento de las restantes obligaciones contractuales esenciales,
calificadas como tales en los pliegos o en el contrato.

La resolucion del contrato se acordara por el 6rgano de contratacion de oficio o a
instangda del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida por el articulo 109 del RGLCAP.

En los casos de resolucion por incumplimiento cﬁlpable del contratista, le sera
incautada la garantia y debera, ademas, indemnizar a la Administracidon los dafios y
perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada. La
determinacién de los dafios y perjuicios que deba indemnizar el contratista se llevara a
cabo por el drgano de contratacion en dedsion motivada previa audiencia del mismo,
atendiendo, entre ofros factores, al retraso que implique para la inversion proyectada vy a
los mayores gastos que ocasione a la Administracion.

Para la aplicacién de las causas de resolucién se estara a lo dispuesto en el articulo
224 del TRLCSP y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 225 y 309 del TRLéSP asi
como en el articulo 110 del RGLCAP,

Seccidn sequnda. De /as garantias
Clausula 15. Garantia provisional.
Para tomar parte en este procedimiento, los licitadores deberan constituir

previamente, en su caso, una garantia provisional por el importe sefialado en el apartado 7

del anexo I al presente pliego.
Cuando el licitador presente su proposicion bajo la forma de union temporal de
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del Anexo I y garantice solidariamente a todos los integrantes de la unién.

Si el contrato esta dividido en lotes, el licitador debera constituir la correspondiente
a los lotes a que opte, cuyos importes se indican, en su caso, en el apartado 7 del
mencionado Anexo L.

En cuanto a la forma y requisitos de las.garantias se estara a lo previsto en los
articulos 96 y 103 del RGLCAP, asi como a lo dispuesto en los articulos 55, 56, 57 y 58 del
RGLCAP. Esta garantia debera constituirse, cuando se trate de garantia en efectivo o
valores, en la Tesoreria Municipal o ante el propio érgano de contratacion cuando se trate
de certificados de inmovilizacdon de valores anotados, de aval o certificados seguro de
caucion.

Respecto a la referencia del cumplimiento del bastantec del poder en el texto del
aval o de! certificado de seguro de caucion, cuando el poder se hubiere otorgado por la
entidad avalista o asequradora para garantizar al licitador en este procedimiento concreto,
el bastanteo se realizara por el Secretaric del Ayuntamiento.

La garantia provisional se extinguir@ automaticamente y se devolverd a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacién definitiva. Al licitador que resulte
adjudicatario del contrato, le sera retenida la garantia provisional hasta que proceda a la
constitucién de la garantia definitiva del contrato e incautada la de las empresas que
retiren injustificadamente su proposicion antes de la adjudicacion, siendo de aplicacién lo
establecido en el articulo 62 del RGLCAP.

En todo caso, la garantia provisional presentada por los licitadores respondera del
" mantenimiento de las proposiciones hasta la adjudicadon provisional del contrato. Por su
parte, la garantia provisional presentada por el licitador que resulte adjudicatario
provisional del contrato, respondera de la proposicion de este hasta la constitucién de la
garantia definitiva, asf como de las demas obligaciones que se establecen en el articulo 151
segundo pérrafo del RGLCSP.

Clausula 16. Garantia Definitiva

El licitador a favor del que recaiga la propuesta de adjudicacion estara obligado a
constituir una garantia definitiva. Su cuantia ser@ igual al 5 por 100 del importe de
adjudicacion del contrato, IVA exduido, o, en su caso, del presupuesto base de licitacion,
segiin lo previsto en el apartado 7 del Anexo I al presente pliego. La constitucion de esta
garantia debera ser acreditada por el adjudicatario en el plazo de 10 dias habiles, contados
desde que reciba la notificacion o se publique la adjudicacion en el perfil del contratante,

€n su Caso.
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En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refiere el
articulo 100 del RGLCSP.

Cuando el licitador resulte adjudicatario de uno o varios de los lotes en que se
divida el contrato, debera constituirse la garantia definitiva correspondiente a dichos lotes.

La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en el
Capitulo I del Titulo IV del Libro I del TRLCSP y en cualquiera de las formas que se
establecen en el articulo 96.1 del RGLCSP, El adjudicatario potestativamente podra aplicar
el importe de la garantia provisional a la definitiva, o proceder a la nueva constitucién de
esta dltima.

Respecto a la referenda del cumplimiento del bastanteo del poder en el texto dei
aval o del certificado de seguro de caucion, cuando el poder se hubiese otorgado por la
entidad avalista o aseguradora para garantizar al licitador en este procedimiento concreto,
el bastanteo se realizara con por el Secretario del Ayuntamiento de Torrelodones.

Asimismo, la constitucién de la garantia podra llevarse a cabo en forma de
retencién en el precio, de conformidad con lo establecido en el articulo 96.2 del TRLCSP.
En estos supuestos, la retencion se llevara a cabo en el primer abono o, en su caso, en el
pago del importe total del contrato seg(n 1o establecido en el articulo 61.5 de! RGLCAP.

Cuando como consecuencia de la modificacién del contrato, experimente variacién
el precio del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados
desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion, a efectos de
que guarde [a debida proporcion con el nuevo precio del contrato resultante de la
moedificacion, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucidn contractual. En el
mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o
indemnizaciones el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia en la cuantia que
corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién. A estos efectos, no se
consideraran las variaciones de precio que se produzcan como consecuencia de una
revision del mismo conforme a lo sefalado en los articulos 89 y siguientes del TRLCSP.

En cuanto a la garantia complementaria prevista en el articulo 95.2 del TRLCSP, se
estard, en su caso, a lo dispuesto en el apartado 7 del Anexo I al presente pliego,
teniendo, a todos los efectos, la consideracion de garantia definitiva.

Clausula 17. Devoludon y cancelacion de la garantia definitiva. o

Aprobada la liquidacion del contrato, si no resultasen responsabilidades qy@:fiar%
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de ejercitarse sobre la garantia definitiva y transcurrido, en su caso, el plazo de garantia de
los servicios determinado en el apartado 14 del Anexo 1 al presente pliego, se dictara
acuerdo de devolucion de aquélla.

Transcurtido un afio desde la fecha de terminacion del contrato, o seis meses en el
caso de que el importe del contrato sea inferior a 100.000 euros, sin que la recepcion
formal y la liquidacion hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se
procedera a la devolucion o cancelacion de la garantia, siempre que no se hayan producido
las responsabilidades a que se refiere el articulo 100 del TRLCSP y sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 65.3 del RGLCAP.

En todo caso, cuando las empresas licitadoras retinan los requisitos de pequena o
mediana empresa, definida segun lo establecido en el Reglamento (CE) n© 800/2008, de la
Comisién, de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de
ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacién de los articulos 107 y 108 déi

Tratado y no estén controladas directa o indirectamente por otra empresa que no cumpla

tales requisitos, el plazo se reducird a seis meses, siempre gue lo soliciten y acrediten
tales requisitos.
En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones pardales, se estara a lo

indicado en el Anexo I al presente pliego respecto de la cancelacién parcial de la garantia.

F)

ecc; . S siciones

Clausula 18. Presentadion de proposiciones.

Todo licitador habra de presentar su oferta, en la forma y plazos que se establece a
continuacién:

18.1 Lugar y fecha de presentacion de las proposiciones o solicitudes:

En el anexo I se indicara el tipo de tramitacion del expediente, ordinaria o urgente a
los efectos previstos en la normativa contractual.

Cuando las proposiciones o solicitudes se envien por correo, el empresario debera
justificar la fecha de imposicién del envio en las Ofidnas de Correos y anunciara la remision
de su oferta al érgano de contratacion, en el mismo dia, mediante Burofax, fax o telegrama
remitido al numero que se indique en el anuncio de licitacion. En caso de que asi se
indique en el anuncio de licitacién, podra enviarse por correo electrénico a la direccion
sefialada. Sin la concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicion si es
recibida por el érgano de contratacion con posterioridad a la fecha y hora de la terminacion

del plazo sefialado en el anundio.
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haberse recibido la proposicién, ésta en ningdn caso sera admitida.

18.2 Forma de presentadion de las proposiciones o soliatudes:

En aquellos casos en que el contrato de servicio se adjudique segun lo especificado
en el Anexo I, los licitadores presentaran la documentacion comprendida en los sobres A y
B, debidamente cerrados, dentro a su vez, de un sobre (nico.

Toda la documentacion de las proposiciones presentadas debera venir en
castellano. La documentacion redactada en otra lengua debera acompanarse de la
correspondiente traduccion oficial al castellano.

En el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido.

La proposicion econémica y técnica se ajustard a los aspectos objeto de negociacion
que se contienen en el anexo 1.

Clausula 19. Formsa y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones constaran de los sobres indicados en el apartado 17 del Anexo I
al presente Pliego.

En cada uno de los sobres que se presentaran cerrados y firmados por e] licitador o
persona que lo represente, debera figurar en €l exterior de cada uno de ellos el nimero de
referencia y la denominacion del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del lictador o
razdn sodal de la empresa domicilio social, teléfono, correo electrénico y fax a efectos de
comunicaciones, asi como el titulo del servicio, e incluira la siguiente documentadén:

A) SOBRE DE "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" :

El licitador podra optar entre las siguientes opciones:

OPCION A) DECLARACION RESPONSABLE y, en el supuesto de que se requiera la
constitucion de garantia provisional se debera aportar resguardo acreditativo de haber
constituido la misma por el importe sefialado en el apartado 7 del Ane)éo I al presente
pliego, de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en la clausula en el
mismo.

En caso de optar por la presente opcion, el licitador a cuyo favor recaiga ta
propuesta de adjudicacion, debera acreditar ante el drgano de contratacion, previamente a
la adjudicacion del contrato, la posesion y validez de los documentos exigidos mediante la
presentacion de la documentacion que se detalla en la OPCION B.

En todo caso, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, el 6rgano de

WENTS

Pl

o s

contratacion podra recabar, en cualquier momento anterior a la adopcién de la p
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de adjudicacién, que los licitadores aporten documentacion acreditativa del cumplimiento
de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato.

OPCION B)

Se incluird la siguiente documentacion:

1.-Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de
constitucion, los estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se
regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que
corresponda segun el tipo de persona juridica de que se trate, asi como el Codigo de
Identificacion Fiscal (CIF), todo ello en original o copia que tenga el caracter de auténtica
conforme a la legislacion vigente, o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para
ello. Estos documentos deberan recoger el exacto régimen juridico del licitador en el

momento de la presentacion de la proposicion.
1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le

sustituya reglamentariamente, en copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la
legislacion vigente, o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello.

Se significa que de acuerdo con lo establecido en la Ordenanza Fiscal de Tasas por
expedicion de documentos vigente, la solictud de compulsas y cotejos de documentos se
encuentra sujeta a tasa.

1.3.- La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles que sean nacionales
de Estados miembros de la Unién Europea, se acreditara mediante su inscripcion en el
registro procedente, de acuerdo con la legislacién del Estado donde estén establecidos o
mediante la presentadén de una dedaracion jurada o un certificado de acuerdo con las
disposidones comunitarias de aplicacion.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo
anterior, informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de
la empresa, en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran
inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que actdan
con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del contrato.

Iguaimente deberan acompaiar informe de la Mision Diplomatica Permanente
espanola, que acredite que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su

vez la participacion de las empresas espaiiolas en la contratacién con la Administ

b, LW
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con el sector plblico. En los contratos sujetos a regulacidén armonizada, se prescindira del

informe sobre reciprocidad en relacion con las empresas de Estados signatarios del

Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.

1.5.- Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma
oficial al castellano.

2.- Bastanteo de poderes.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a
una persona juridica, deberan acompafar también escritura de poder debidamente
bastanteado por el Secretario del Ayuntamiento de Torrelodones. A cuyc efecto los
poderes y documentos acreditativos de la personalidad seran presentédos previamente en
esa Unidad, todo ello en original o copia compulsada. Igualmente deberd presentar
fotocopia compulsada del D.N.I. de la persona a cuyo favor se otorgd el apoderamiento o
representacion. Si el documento acreditativo de la representacion contuviese delegacion
permanente de facultades, deberd figurar inscrito en el Registro Mercantil. Se significa que
de acuerdo con lo establecido en la Ordenanza Fiscal de Tasas por expedicién de
documentos vigente, la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa.

3.- Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracién, y Certificados de estar
al corriente en el cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social y de que no existen deudas de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo
con el Ayuntamiento de Torrelodones.

Declaracion responsable, de que el empresario, si se tratare de persona fisica, o la
empresa, sus administradores y representantes, si se tratare de persona juridica, asi como
el firmante de la proposicdn, no estan incursos en ninguna de las prohibiciones para
contratar sefaladas en el articulo 60 del TRLCSP, en los términos y condiciones previstas
en el mismo. Esta declaracion comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al
corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Sodial
impuestas por las disposiciones vigentes, asi como de no tener deudas de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Torrelodones.

Asimismo, podran induir la autorizacién expresa a la Administracion contratante
para que, de resultar propuesto adjudicatario, acceda a la citada informacion a través de

las bases de datos de otras Administraciones Publicas con las que se hayan e

\/
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convenios.

4.- Acreditacién de Ia finalidad de la empresa y de su organizacion.

En el caso de personas juridicas, los licitadores deberan presentar la documentacion
que acredite debidamente que las prestaciones objeto del contrato estdn comprendidas
dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, segin resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales, les sean propias.

5.- Solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

Los licitadores deberdn acreditar su solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional en los términos y por los medios que se especifiquen en el anuncio de licitacion

y que se relacionan en el apartado 9 del Anexo I al presente pliego.
Los licitadores podran acreditar su solvenda basandose en la solvencia y medios de

otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, siempre que demuestre que para la ejecucion del contrato, dispone
efectivamente de esos medios.

6.- Uniones temporales de empresarios.

Para que en la fase previa a la adjudicacién sea eficaz la unién temporal frente a la
Administracion deberan presentar, todos y cada uno de los empresarios, los documentos
exigidos en la presente cldusula, ademds de un escrito de compromiso en el que se
indicaran: los nombres y circunstandas de los que la constituyan; la participacion de cada
uno de ellos asi como la asuncién del compromiso de constituirse formalmente en unién
temporal en caso de resultar adjudicatario. El citado documento debera estar firmado por
los representantes de cada una de las empresas que componen la unién.

Respecto a la determinacidén de la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional de la unién temporal y a sus efectos, se acumularén las caracteristicas
acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma. En caso de exigirse dasificacion,
el régimen de acumulacién de las mismas sera el establecido en el articulo 52 del RGLCAP.

Para los casos en los que, exigiéndose clasificacdion, concurran en la union
empresarios nacionales, extranjeros que no sean nacionales de un Estado Miembro de ia
Unién Europea y extranjeros que sean nacionales de un Estado Miembro de la Union
Europea, los que pertenezcan a los dos primeros grupos deberan acreditar su dasificacion
y estos dltimos su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a uma unién temporal de

empresarios, ésta acreditara su constitucién en escritura publica, asi como el CIF asignado
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sera coincidente con Ja del contrato hasta su extincion.

7.-Jurisdiccién de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracién de someterse a la
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en
su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderies.

8.- Documentacion relativa a la preferencia en la adjudicacién.

A efectos de la preferencia en la adjudicacion, segdn lo previsto en la clausula 9 del
presente pliego, “Adjudicacién del contrato”, podra presentarse en este sobre la siguiente
documentacion: contratos de trabajo y documentos de cotizacion a la Seguridad Social de
los trabajadores minusvalidos

9.- Garantia provisional.

En el supuesto de que se requiera la constitucion de garantia provisicnal se debera
aportar resqguardo acreditativo de haber constituido la misma por el importe sefialado en el
apartado 7 del Anexo I al presente pliego, de conformidad con las condiciones y requisitos
establecidos en la clausula en el mismo.

10.- Empresas vinculadas.

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Codigo de Comercio y que
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion, deberan
presentar declaracion en la que hagan constar esta condicion.

También deberan presentar dedaracién explicita aquellas sociedades que,
presentando distintas proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articulo 42 del Cdodigo de Comercio, respecto de los socios que la
integran.

B) SOBRE DE "DOCUMENTACION RELATIVA A LOS ASPECTOS QUE VAN A
SER OBJETO DE NEGOCIACION” Y “"PROPOSICION ECONOMICA”

En este sobre se induira la documentacion acreditativa de los aspectos técnicos y
econdmicos que, en su caso, hayan de ser objeto de negociacion con las empresas en
orden a la aplicacion de los correspondientes criterios de adjudicacién y la necesaria para

Técnicas.
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Dentro del sobre, se incluird asimismo la proposicion econdmica que se presentara
redactada conforme al modelo fijado en el Anexo II al presente pliego, no aceptandose
aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente
lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. Si alguna
proposicién no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida,
excediese del presupuesto base de licitacion, variase sustancialmente el modelo
establecido, comportase error manifiesto en el importe de la proposicién, o existiese
reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la
hagan inviable, serd desechada por la Mesa de contratacion mediante resolucion motivada,
En la proposicién se indicard como partida independiente el importe del Impuesto sobre el
Valor Afadido.

Clausula 20. Cslificacion de la documentacion presentads, valoracion de los
requisitos de solvencia y apertura de proposiciones.

Constituida la Mesa de Contratacién, en su caso, o abiertos los sobres por el
Organo de Contratacién, a los efectos de calificacion de documentacién, si se observase
defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo comunicara a los
interesados, mediante telefax, correo electrénico o cualquier otro medio que permita tener
constancia de su recepdon por el interesado, de la fecha en que se reciba y del contenido
de la comunicacién, concediéndose un plazo no superior a cinco dias naturales para que los
lidtadores los corrijan o subsanen o para que presenten aclaraciones o documentos
complementarios. Sin perjuicio de lo anterior, las drcunstandas resefiadas ademas podran
hacerse pliblicas a través del Tablon de Anuncios del organismo contratante.

La existencia de estos defectos en la presentacién de la documentacion o la falta de
presentacidn de dedaracion responsable, no impedia la apertura de las ofertas
economicas y técnicas, sin perjuicio de la solicitud de subsanacion de los defectos
observados ¥ la eliminacién de los licitadores que no lo subsanen.

Examinadas las ofertas presentadas, el técnico designado al efecto, negociara con
las empresas aquellas condiciones que puedan ser susceptibles de mejora, conforme los
criterios establecidos en los pliegos. De la negociacidén y de las nuevas ofertas se dejara
constancia en el expediente. Se presentara informe propuesta indicando la negociacion
efectuada y propuesta de adjudicacion sobre las ofertas definitivas, con el fin de identificar
la oferta mas ventajosa.

Notificada la adjudicacién del contrato transcurridos los plazos para la interposicion

de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién que acompafi
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proposiciones quedara a disposicion de los interesados. Si éstos no retian su
documentacion en los tres meses siguientes a la fecha en que se les notifique la
adjudicacién, la Administracién no estara obligada a seguira custodiando, a excepcion de
los documentos justificativos de la garantia provisional, que se conservaran para su

entrega a los interesados.
CAPITULO I1.- EJECUCION DEL CONTRATO

En cuanto a la obligacion de presentacién del programa de trabajo, se estara a lo
que determina el apartado 10 del Anexo I al presente pliego.

El contratista, en el plazo que se indica en el apartado 10 del Anexo I, habra de
someter a la aprobacién del 6rgano de contratacion correspondiente, el programa para su
realizacion, en el que consten las tareas que considere necesario realizar para atender el
contenido del servicio proponiendo, en su caso, los plazos parciales correspondientes a
cada tarea. A estos efectos, se utilizaran como tinidades de tiempo la semana y el mes,
salvo indicacion en contrario del pliego de prescripciones técnicas. -El programa de trabajo
respetara todas las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato, y contendra todos los
datos exigidos en aquel pliego, o, de no especificarse en el mismo.

El 6érgano de contratacion resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa
de trabajo presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de
definicidn que estime necesario para el cumplimiento del contrato.

Si para el desarrollo de los servicios se precisare establecer por el adjudicatario
contactos con entidades u organismos publicos, necesitard la previa autorizacion del
drgano de contratacion.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda
obligado a la actualizacion y puesta al dia de este programa.

Clausula 22, Direccion de los servicios y responsable del contrato.

Son funciones del responsable del contrato del érgano de contratacion:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la prestacion de

. QENTG
los servicios en cada una de sus fases. Dt T
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¢) Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo de
los servicios.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales correspondientes a los servicios
realizados segun los plazos de ejecucion y abono que se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo de los servicios.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
servicios y su supervision, a la que estarda obligada a asistir la representacion de la
empresa adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas
de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucién del servicio.

Clausula 23. Trabajos defectuosos o mal ejecutados

Hasta tanto tenga lugar la recepcidn, el adjudicatario respondera de la correcta
realizacion de los servicios contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea
eximente ni dé derecho alguno la circunstancia de que los representantes de la
Administracion los hayan examinado o reconocido durante su elaboracién o aceptado en
comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

La Administracién, en caso de incumplimiento de la ejecucion parcial de las
prestaciones por parte del contratista, podra optar por la resolucién del contrato o por la
imposicion de penalidades que se determinen en el apartado 12 del Anexo I al presente
pliego.

Clausula 24. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

El contratista sera responsable de todos los dafos y perjuicios que se causen a
terceros como consecuenda de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Si
los dafos y perjuicios ocsionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden
dada por la Administracion, ésta seré responsable dentro de los limites sefialados en las
leyes. En todo caso, sera de aplicacion lo preceptuado en el articulo 214 del TRLCSP.

Seccion sequn. e/ e ejecuci

Clausula 25. Plazo y lugar de ejecucion.

El plazo total y los parciales de ejecucion de los trabajos a que se refiere este pliego
seran los que figuran en el apartado 4 del Anexo I, siendo los plazos parciales los que se
fijen como tales en la aprobacién del programa de trabajo, en su caso.

Los plazos parciales que se fijen en la aprobacién del programa de trabajo, con los
efectos que en la aprobacion se determinen, se entenderan integrantes del contrato a los

efectos legales pertinentes.
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En el caso de contratos de servicios llamados de “actividad”, en los que el
contratista presta el servicio de manera regular y continuada, y su plazo de ejecucion se
haya establecido a fecha fija, el posible retraso en la adjudicacién respecto de dicha fecha
inicialmente programada, tendra como efecto una reduccién del plazo de ejecucion, y en
consecuenda, de las prestaciones del contratista, dando lugar a una correlativa reduccion
del precio asi como del importe de la garantia definitiva.

El contrato se ejecutara en el lugar que se indica en el Anexo I de este pliego.

Clausula 26. Prorroga del contrato.

Sin perjuii:io de lo dispuesto en la clausula anterior, el contrato podra prorrogarse
de forma expresa y por mutuo acuerdo de las partes antes de su finalizacién sin que las
prorrogas consideradas aislada o conjuntamente, puedan exceder del plazo fijado
originariamente. Todo ello de acuerdo con Jo dispuesto en el articulo 303 del TRLCSP.

La garantia definitiva constituida inicialmente se podra aplicar al periodo de
prérroga sin que sea necesario reajustar su cuantia, salvo que junto con la prorroga se
acuerde la modificacion del contrato.

Clausula 27. Cumplimiento del plazo y penalidades por demora.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacion del mismo, asi como de los plazos parciales sehalados para su ejecucién
sucesiva.

Si los servicios sufrieren un retraso en su ejecucion, producido por motivos no
imputables al contratista y éste ofreciera cumplir sus compromisos dandole prérroga del
tiempo que se le habias sefialado, se concedera por el érgano de- contratacién un plazo que
sera, por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que el contratista pidiese otro menor,
regulandose su peticion por lo establecido en el articulo 100 del RGLCAP.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, para lo que se estard al apartado 4 del
Anexo I al presente pliego, la Administracion podra .optar, indistintamente, por Ia
resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades que figuran en el apartado 12

del Anexo I al presente pliego.
Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del
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penalidades. En este dltimo supuesto, el érgano de contratacién concedera la ampliacion
del plazo que estime necesaria para la terminacién del contrato.

Asimismo, la Administracion tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en
el cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del
cumplimiento del plazo total.

La Administracion, en caso de incumplimiento de los plazos parciales definidos en el
contrato por parte del contratista, podra optar por la resoludén del contrato o por las
penalidades que se determinan en el apartado 12 del Anexo I al presente pliego.

La aplicacion y el pago de estas penalidades no exduyen la indemnizacién a que la
Administracion pueda tener derecho por dafios y perjuidos ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista.

Clausula 28. Modificacion del contrato.

Una vez perfeccionado el contrato, el drgano de contratacién solo podré introducir

modificaciones en el mismo por razones de interés publico y para atender a causas.

imprevistas, justificando debidamente su necesidad en el expediente, Estas modificaciones
no podran afectar a las condiciones esenciales del contrato.

No tendran la consideracion de modificaciones del contrato las ampliaciones de su
objeto que no puedan integrarse en el proyecto inicial mediante una correccion del mismo
0 que oconsistan en la realizacion de una prestacion susceptible de utilizacion o
aprovechamiento independiente o dirigida a satisfacer finalidades nuevas no contempladas
en la documentacién preparatoria del contrato, que deberan ser contratadas de forma
separada.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto en el articulo 219 del
TRLCSP.

Clausula 29. Suspension del contrato.

La Administracion, por razones de interés publico, podra acordar la suspensién de la
ejecucion del contrato. Igualmente, procederéd la suspension del contrato si se diese la
circunstancia sefialada en el articulo 216.5 del TRLCSP. A efectos de la suspension del
contrato se estara a lo dispuesto en el articulo 220 del TRLCSP, asi como en los preceptos
concordantes del RGLCAP.

CAPITULO IIL.-DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Seccion primera. De los abonos al contratista
Clausula 30. Abonos y relaciones valoradas.

El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidoso
U .
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servicios que realmente ejecute con sujecion al contrato otorgado, a sus modificaciones
aprobadas y a la demora en el pago por plazo superior a cincuenta dias devengara a favor
del contratista los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los
términos previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales, de conformidad con lo establecido en el articulo
216.4 del TRLCSP, si asi se establece en la clausula 13 del Anexo 1. |

En los contratos de servicios que sean de tracto sucesivo el responsable del
contrato, a la vista de los trabajos realmente ejecutados y de los precios contratados,
redactara las correspondientes valoraciones ajustadas a lo dispuesto en los articulos 199 y
siguientes del RGLCAP. Las valoraciones se efectuaran siempre al origen, concretandose
los trabajos realizados en el periodo de tiempo de que se trate, observandose, en cuanto a
la audiencia del contratista, lo dispuesto en el articulo 149 del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expediran tomando
como base la valoracion correspondiente y se tramitaran por el responsable del contrato
dentro de los diez dias siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no pudiendo
omitirse la redaccion de la valoracion por el hecho de que, en algin periodo, la prestacion
realizada haya sido de escaso volumen e incluso nula, a menos que se hubiese acordado
la suspensién del contrato.

El contratista, previa peticién escrita, tendrd derecho a percibir a la iniciacién del
contrato hasta un 20 por 100 del importe total del mismo, como abono a cuenta para la
financiacion de las operaciones preparatorias para la ejecudon del mismo, como
instalaciones y adquisicion de equipo y medios auxiliares, si asi se establece en la dausula
13 del Anexo 1.

Los referidos pagos seran asegurados mediante la prestacion de la garantia que se
especifica en el apartado 13 del Anexo I al presente pliego.

Los criterios y la forma de valoracidn de las operaciones preparatorias, asi como el
plan de amortizacién de los abonos a cuenta se encuentran recogidos en el apartado 13
del Anexo I al presente pliego.

Cuando se prevea expresamente en el apartado 13 del Anexo I al presente pliego,
podran reafizarse valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca
la entrega parcial de los mismos, a que se refiere el articulo 216 del TRLCSP, se estara a lo

WENTO
dispuesto en el apartado 13 del Anexo I al presente pliego. P
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Clausula 31. Revision de precios
En la revision de precios se estara a lo especificado en el Anexo I del presente
pliego, y en todo caso de conformidad con los articulos 89 a 94 del TRLCSP y 104 y 105 del

RGLCAP,

e exigencias L7

Clausula 32. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contralista.

El contrato se ejecutara con sujecién a las dausulas del mismo y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacién diera al contratista la Admiﬁistmdén.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines,
Diarios Oficiales, o en cualquier medio de comunicaddn, los de formalizacién del contrato
en el supuesto de elevacibn a escritura plblica, asi como de cuantas licencias,

autorizaciones y permisos procedan en orden a la ejecucion del contrato. Asimismo, vendra

obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba realizar para el cumplimiento

del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes y
desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de
comprobacion y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que
pudieran derivarse de la ejecucién del contrato durante la vigencia del mismo.

El importe maximo de los gastos de publicidad de licitacién del contrato, tanto en
los Diarios ofidales como en otros medios de difusion, se encuentra especificado en el
Anexo I al presente pliego, si los hubiere.

Asimismo, vendra obligado a la suscripcion, a su cargo, de las pélizas de seguros
que estime convenientes el érgano de contratacién, segln lo establecido en el apartado 11
del Anexo I al presente pliego.

Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de
adjudicacion, se entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier
indole que graven los diversos conceptos.

No obstante, en todo caso, en la oferta econdmica, se indicara como partida

independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Ahadido (IVA).

Clausula 33. Obfigaciones laborales y sodiales.

El contratista estéd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia
laboral, de seguridad social, de integracién social de minusvélidos y de prevencién de
riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales y en el Reglamento de los Servicios de Prevencion,
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durante la ejecucion del contrato.

La relacion del organismo u organismos donde los licitadores podran obtener
informacion sobre la fiscalidad, la proteccion del medio ambiente, y sobre las disposiciones
vigentes en materia de proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de
riesgos laborales, aplicables a los servicios prestados durante la ejecucion del contrato.

No existid vinculacion laboral alguna entre el personal que se destine a la
ejecucién del contrato y el Ayuntamiento de Torrelodones, por cuanto aquél queda
expresamente sometido al poder direccional y de organizacién de la empresa adjudicataria
en todo &mbito y orden legalmente establecido y siendo, por tanto, ésta la (nica
responsable y obligada al cumplimiento de cuantas disposiciones legales resulten aplicables
al caso, en especial en materia de contratadén, Seguridad Social, prevencion de riesgos
laborales y tributaria, por cuanto dicho personal en ningin caso tendra vinculacion juridico-
laboral con el Ayuntamiento de Torrelodones, y ello con independencia de las facultades de
Control e Inspeccion que legal y/o contractualmente correspondan al mismo.

A la extincion de los contratos de servicios, no podra producirse en ningln caso la
consolidacién de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como el
personal del ente, organismo o entidad del sector piblico contratante.

Seccion cuarta: De la confidencialidad y proteccion de datos de cardcter

personal

Clausula 34. Deber de confidendialidad.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la
que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a Ia-que se le hubiese dado el
referido caracter en los pliegos o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser
tratada como los érganos de contratacién no podran divulgar la informacion fadilitada por
los empresarios que estos hayan designado como confidencial. A estos efectos, los
licitadores deberan incorporar en cada uno de los sobres una relacion con la
documentacién a la que hayan dado ese caracter.

Clausula 35. Protecddn de datos de cardcter personal.

La empresa adjudicataria y su personal estdn obligados a guardar secreto
profesional respecto a los datos de cardcter personal de los que haya podido tener
conocimiento por razon de la prestacion del contrato, obligacién que subsistird _aln

después de la finalizacién del mismo, de conformidad con el articulo 10 de la Ley
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de Proteccion de Datos de Caréacter Personal, de 13 de diciembre de 1999.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en
materia de proteccidon de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas
para“ .Ia prestacion del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto,
respondiendo la empresa adjudicataria personalmente de las infracciones legales en que
por incumplimiento de sus empleados se pudiera incurrir,

El adjudicatario y su personal durante ta realizacion de los servicios que se presten
como consecuencia del cumplimiento del contrato, estaran sujetos al estricto cumplimiento
de los documentos de seguridad de las dependencias municipales en las que se desarrolle
su trabajo.

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se
debera respetar en su integridad la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y su normativa de desarrollo, de conformidad
con lo establecido en la Disposicion Adicional Décima del TRLCSP.

CAPITULO IV.-EXTINCION DEL CONTRATO

Seccidn primera. De la terminacion de servicios

Clausula 36. Fforma de presentacion.

El adjudicatario, en su caso, queda obligado a realizar los trabajos objeto del
contrato que se determinan en el presente Pliego.

Clausula 37. Realizacion de los servidios y entrega de los trabajos

El contratista debera haber realizado el objeto del contrato dentro del plazo
estipulado, efectuandose por el representante del érgano de contratacién o responsable
del contrato, en su caso, un examen de los trabajos realizados y si estimase cumplidas las
prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato,
daré por escrito al contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar
las faltas o defectos observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello
fije y las observaciones que estime oportunas.

Si existiese redamacién por parte del contratista respecto de las observaciones
formuladas por el representante del érgano de contratacion o responsable del contrato,

éste la elevard, con su informe, al 6rgano de contratacion, que resolvera sobre el

particular,
Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del
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encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o remediar los defectos
cbservados.

Clausula 38. Recepcion y liguidacion.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo, y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de
su objeto.

Una vez cumplidos los trdmites sefalados en la dausula anterior, y a efectos de lo
previsto en el articulo 204.3 del RGLCAP si se considera que la prestacion objeto del
contrato retine las condiciones debidas, se prooedera a su recepcion, extendiéndose al
efecto el certificado de conformidad del responsable del contrato.

Dicho acto sera comunicado, cuando resulte preceptivo, a la Intervencion, a efectos
de su asistencia potestativa al mismo en sus funciones de comprobacin de la inversion,

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario responderd de la correcta
realizacion de la prestacion objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin
que sea eximente ni otorgue derecho alguno la circunstancia de que los representantes de
la Administracion los hayan examinado o reconocido durante su elaboracion, o aceptado en
comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder
a su recepcion, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los
defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no
procedien_do la recepcion hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas,
extendiéndose entonces el certificado correspondiente. El incumplimiento de las
instrucciones sin motivo justificado sera causa de resolucién, con los efectos que
legalmente procedan.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como
consecuencia de vidos o defectos imputables al contratista, el 6rgano de contratacion
podra rechazar la misma, quedando exento de la obligacidon de pago o teniendo derecho,
en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

Dentro del plazo de un mes, a contar desde la fecha del certificado de
conformidad, deberé acordarse y ser notificada al contratista la liquidacion correspondiente
del contrato y abonarsele, en su caso, el saldo resultante.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratis

[ ., o
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derecho a percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en
los términos previstos en la Ley por la que se estableoén medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerdiales.

Clausula 39. Propiedad de los trabajos.

Todos los trabajos y documentos elaborados, en su caso, en ejecucidn del contrato
seran propiedad del Ayuntamiento de Torrelodones quien podra reproducidos, publicarlos y
divulgarlos total o parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los
trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningin uso o divulgacion de los trabajos y
documentos elaborados con motivo de la ejecucion de este contrato, bien. sea en forma
total o pardial, directa o extractada, sin autorizacion expresa del 6rgano de contratacion.

Los contratos de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a
disposicion de productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial,
llevaran aparejada la cesién de éste al Ayuntamiento de Torrelodones. En todo caso, y aln
cuando se exduya la cesion de los derechos de propiedad intelectual, se podra autorizar el
uso del correspondiente producto a los entes, organismos y entidades pertenecientes al
sector plblico a que se refiere el articulo 3.1 del TRLCSP.

Seccion segunda. Del plazo de garantia

Clausula 40. Plazo de garantia.

El plazo de garantia comenzara a contar desde la fecha de la recepcion y sera el
indicado en el apartado 14 del Anexo I al presente pliego.

Durante dicho plazo la garantia definitiva respondera de los conceptos sefialados en
el articulo 100 del TRLCSP.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las
partes recibidas comenzara a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones
parciales. Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos de
los trabajos efectuados, el organo de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista
la subsanacion de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado alguno
de los reparos o la denuncia a que se refiere los apartados anteriores, el contratista
quedaré exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacion del contrato, sin que la
recepcion formal y la liquidacion hubiesen tenido lugar por causas no imputables al

contratista, se procederd, sin mas demora, a la devolucién o cancelacién de las
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una vez depuradas las responsabilidades a que se refiere el articulo 100.

Cuando el importe del contrato sea inferior a 1.000,000 de euros, si se trata de
contratos de obras, o a 100.000 euros, en el caso de otros contratos, o cuando las
empresas licitadoras relinan los requisitos de pequefia o mediana empresa, definida segiin
lo establecido en el Reglamento (CE) n.° 800/2008, de la Comisién, de 6 de agosto de
2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con e!
mercado comUn en aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado y no estén controladas
directa o indirectamente por otra empresa que no cumpla tales requisitos, el plazo se
reducira a seis meses

Cuando el contrato de servicios consista en la elaboracion integra de un proyecto
de obra y se compruebe la existenda de defectos, insuficiencias técnicas, errores o
desviaciones procedera la incoacién de expediente de subsanacién de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 310, 311 y 312 del TRLCSP. _

El contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se
formulen en relacion con el cumplimien.to de la prestadién contratada.

Seccion tercera. Prerrogativas de la Administracion y Recursos

Clausula 41. Prerrogativas de la Administracion.

Dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y efectos sefialados en el
TRLCSP, el érgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones
de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de esta. Los acuerdos
que adopte el organo de contratacion pondran fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos.

Cladusula 42, Recursos

En los supuestos previstos en el articulo 37 del TRLCSP, procedera la interposicion
de recurso administrativo especial en materia de contratacion, que en todo caso deberd
interponerse con anterioridad al correspondiente recursc contencioso-administrativo, sin
que proceda la interposicion de recurso potestativo de reposicion. Contra la resolucion del
recurso administrativo especial en materia de contratacion, sélo procedera la interposicion
del recurso contencioso-administrativo.

Para aquellos supuestos no contemplados en el citado articulo, y de conformidad

con lo establecido en los articulos 116 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de n« ‘S-."-'\ by

A I ?
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de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comin, cabra la interposicion del recurso potestativo de reposicion, en el plazo de un mes,
contado a partir del siguiente al de notificacion de la resolucion, o ser impugnados
directamente ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa.
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ANEXO I
CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1.- Definicién del objeto del contrato.-

1.1. Objeto.- El objeto del contrato es el servido y asistencia de la aplicacion
informatica de gestion de Bibliotecas. Gestion de archivos.

1.2, Justificacion de la necesidad de contratar:

El Ayuntamiento de Torrelodones lleva la gestion de los servicios de Bibliotecas a
través del programa AbsysNET, siendo necesario, como en cualquier aplicacién informatica
extena, que la empresa siga prestando el servicdo de mantenimiento de la aplicacion, que
incluye las actualizaciones correspondientes, asi como labores de asesoramiento sobre el
funcionamiento de la aplicacidn. De la misma forma es necesario, en algunos casos, que
determinados procesos se realicen por la empresa al no poderse realizar directamente por
los fundionarios municipales.

Conforme consta en el expediente y en el certificado de exclusividad, solo se invita
a la empresa BARATZ SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION, S. A., por ser la empresa
titular de la aplicacién

Cédigo CPV: 72222300-0 Servicios de Tecnologia de la Informacion.

2.- Presupuesto base de licitacion y crédito en que se ampara.-

2.1 Presupuesto estimado: QUINCE MIL SETECIENTOS CUARENTA EUROS
(15.740,00 €) mas el 21% de IVA.

2.2 Presupuesto base de liditacion: SIETE MIL OCHOCIENTOS SETENTA EUROS
(7.870,00 €) por dos aftos, mas el 21% de IVA.

2.3 Importe 21% IVA: 1.652,70 €

2.4, Total IVA incluido: 9.522,70 €

2.5 Revision de precios: No

3.- Crédito Presupuestario:

Existe consignacion en la siguiente partida presupuestaria del vigente presupuesto
de gastos del Ayuntamiento: 9201 21600.

4.- Plazo y lugar de ejecucion.-

Plaza de la Consttuoidn, 1. Tef, 916 562 100 sede.lorrelodones &5 www.lorrelodones.es 0 facebook. com, Torrelodones. o 0
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4,1 La duracibn de los servicios objeto de contratacion serd de dos afios,
prorrogable por otros dos mas, de afio en afio hasta un total de cuatro incluidas las
prérrogas.

4,2 Lugar de prestacion o ejecucién: Ayuntamiento de Torrelodones.

5.- Organo de Contratacién y Perfil del contratante:

Organo de Contratacién: Junta de Gobierno Local. .

Perfil del Contratante: www.ayto-torrelodones.org

6.- Procedimiento de adjudicacién con o sin publicidad

Firmada Digitalmente

MOTIVO:

6.1 Tramitacion: Ordinaria

6.2 Procedimiento: Negociado sin publicidad.

6.3 La Mesa de Contratacién estard compuesta por los siguientes miembros:

Sera Presidente de la misma, La Alcaldesa o Concejal que legalmente le sustituya.
Serdn Vocales y actuaran con voz y voto:

- La Concejal Delegada de Nuevas Tecnologias.

- Un portavoz de los Grupos de la oposicién.

- El Jefe de los Servicios Informaticos.

- El Interventor de la Corporacion.

- El Secretario de la Corporacion.

Como Secretario actuara un funcionario designado por el 6rgano de contratacion.
En todo caso, la Mesa de Contratacién, quedara vélidamente constituida con la

asistencia del Presidente, el Interventor y el Secretario de la Corporacion.
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7.- Garantias:

Garantia Provisional: No procede,

Garantia definitiva: 5% del precio de adjudicacion.

Garantia complementaria (articulo 95.2 del TRLCSP).- No

8.- Clasificacién administrativa:

No procede.

9.- Acreditaciéon de la solvencia econdémica, financiera, técnica y

PUESTO DE TRABAIO:
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Profesional de la Empresa:
9.1 Econdmica_y Financiera: Podra acreditarse mediante uno o varios de las

siguientes medios:
a. Declaraciones apropiadas de entidades financieras que acrediten la

capacidad para la ejecucién de este contrato o, en su caso, justificante de ia
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existenda de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales, por cuantia
minima de 50.000,00 €.

b. Dedaracion sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre
el volumen de negocios en el ambito de actividades corespondiente al objeto del
contrato, referido como maximo a los tres Ultimos ejercicios disponibles en funcion
de la fecha de creacidn o de inicio de las actividades del empresario, en la medida
en que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios. Deberan
justificar un valor minimo de 50.000,00 €.

9.2 Técnica vy Profesional: Podra acreditarse mediante uno o varios de los siguientes

medios:

a. Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los
tltimos tres afios que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado,
de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el drgano competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaradén del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al dérgano de contratacion por la autoridad competente. Deberdn
acreditar al menos 3 trabajos iguales o similares.

10.- Programa de trabajo:

Obligacion de presentar un programa de trabajo: No

11.- Péliza de seguros:

Procede: Si

El adjudicatario debera presentar un seguro de indemnizacion por riesgos

profesionales, por cuantia minima de 50.000,00 € por redamacion y anualidad y una

franquicia maxima de 500,00 € por reclamacién.

Momento de entrega de la pdliza: Previo a la formalizacidn de! contrato.
12.- Penalidades:

No

13.- Régimen de pagos:
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Mediante presentacion de factura trimestral, por importe de la parte proporcicnal
correspondiente del precio del contrato, de conformidad con los trabajos objeto del
contrato efectivamente realizados.

14.- Plazo de garantia:

Se establece como plazo de garantia el de un mes a partir del acto formal de
recepcién de conformidad del servicio.

15.- Criterios de negociacién:

« Menor precio ofertado.

16.- Subcontratacion.

Procede: No

17.- Presentacion de Proposiciones.

Plazo: Se presentardn en el plazo de quince dias a partir de la invitacién de la Sra.

Alcaldesa.
Forma: Se presentard un sobre cerrado, en cuyo interior se incluiran otros dos

sobres, A y B, conteniendo la documentacién administrativa o declaracién, el primero y la

econdmica y técnica el segundo.
LA ALCALDESA

Fdo.: Elena Biurrun Sainz de Rozas
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MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA gE

[ 5 - VSRS , con DNI
NAMErO0...cccvnrrecrrarrsnsenes en nombre (propic)o (de Ila empresa que representa)
............................................ con  CIF/NIF.........ccoeeesnreeennnnene. Y dOmicilio  fiscal
(= (o =
NUMEr0..veceeerecemreenen. invitado al Procedimiento Negociado sin publicidad, y enterado de las
condidones, requisitos y obligaciones sobre proteccién y condiciones de trabajo que se
exigen para la adjudicacion del contrato de

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.... S& compromete a tomar a su cargo la ejecucién de las mismas, con estricta sujecion a

B0ADS851ADIS08917EDETCO007 B4 ADACOZBTOBFT

los expresados requisitos, por un predo de .........cecccecrmnenns Euros (en numero), (IVA
excluido) al que corresponde por IVA la cuan_tl'a de .vevrinrneciiniirrenaneans Euros, (en nimero),
totalizdndose la oferta en ......cccciveninininnninon, Euros (en numero), (IVA induido) todo

ello de acuerdo con lo establecido en los pliegos de prescripciones técnicas y clausulas
administrativas particulares que sirven de base a la convocatoria, cuyo contenido declara
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ANEXO III

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A NO ESTAR INCURSOS EN
PROHIBICIONES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION,
DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON
LA SEGURIDAD SOCIAL Y DE QUE NO EXISTEN DEUDAS DE NATURALEZA TRIBUTARIA EN
PERfODO EJECUTIVO CON EL AYUNTAMIENTO DE TORRELODONES

D/DN@ coeeeeeeeeeeecrre vt s e rae s saans , en nombre y representacion de la
Sociedad ......cooeeeeeeeeerree e ,con CLF. e
DECLARA;

Que la empresa a la que representa, sus administradores y representantes, asi
como el firmante, no estan incursos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades
para contratar sefialadas en el articulo 60 del TRLCSP en los términos y condiciones

previstos en el mismo.
Asimismo, declara que la citada empresa se halla al corriente del cumplimiento de

las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes, asi como no tener deudas de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo de pago

con el Ayuntamiento de Torrelodones.

Fecha y firma del licitador.

DIRIGIDO AL ORGANG DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A ESTAR EN POSESION DE TODOS
LOS REQUISITOS SOLICITADOS NECESARIOS PARA CONTRATAR, CASO DE RESULTAR
SER EL ADJUDICATARIO.

(D3 {0 - U , (en su propio nombre o en nombre

y representacion de la Sociedad) ..........cccooevveverececeeceeceeeeeeieeieeeenennn, €N CLFL

DECLARA:

Que (el firmante o la empresa a la que representa), cumplen con todos los
requisitos exigidos para contratar, conforme al pliego de clausulas administrativas
particulares y estan en posesion de la documentacidn necesaria para su acreditacion a
requerimiento del Ayuntamiento de Torrelodones, caso de resultar adjudicatarios en la
licitacion para la contratacion del servicio y asistencia de la aplicacién informatica de

gestion de Bibliotecas. Gestion de archivos.

Asimismo se compromete a aportar toda la documentacion, caso de resultar

adjudicatario, o para cualquier comprobacion, a primer requerimiento de la administracion.

Fecha y firma del licitador.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA APLICACION INFORMATICA
DE GESTION DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS.

e T,
. 2 3 Y
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1.- OBJETO DEL CONTRATO

El Ayuntamiento de Torrelodones, a través de la Concejalia de Informatica en su
objetivo de mejorar la gestion municipal utilizando tecnologias de la informacion con el fin
de mejorar el funcionamiento intemo y ofrecer el mejor servicio a los ciudadanos, se utiliza
actualmente la APLICACION ABSYSNET, para la gestion de las Bibliotecas bajo plataforma
Oracle.

El objeto de este procedimiento es la contratacién del servico de soporte 'y
mantenimiento técnico necesario de la mencionada aplicacion y de la base de datos Oracle,
con el fin de garantizar un correcto funcdonamiento, y una correcta operatividad de los
servicios municipales a los que afecta.

2.- ALCANCE DE LA CONTRATACION

El alcance de la contratacién comprendera todas las acciones que se precisen para
garantizar el correcto funcionamiento y el mantenimiento objeto del contrato (excepto que
se indique un argumento diferente en las espedficaciones generales) para mantener la
aplicacion y plataforma en vanguardia, desde los puntos de vista funcional y tecnoldgico.

Las caracteristicas generales del servicio a prestar son las siquientes:

2.1 Mantenimiento correctivo

Cuando ocurra una inddencia, en la que una de las aplicaciones objeto del contrato,
pierda su funcionalidad total o parcialmente, afectando al normal desarrollo de las
acciones y actividades de los usuarios que utilizan o dependen de la misma, se debera
aplicar el correspondiente mantenimiento que asegure el correcto funcionamiento de la
aplicacion.
los ejes basicos del mantenimiento correctivo seran:

a) Correccidén de las incidencias o errores en las aplicaciones objeto del contrato, que

impidan o afecten al uso normal del correspondiente aplicativo. La prioridad sera
establecida en funcién de la importancia o gravedad de la incidencia.

b) Revision y correccidon de posibles inconsistencias en los datos provocadas por un
incorrecto funcionamiento de cualquiera de los médulos de las aplicaciones objeto del
contrato, o en su caso derivadas de la migracién de datos.

MOTIVO:
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MOTIVO:

aplicaciones objeto del contrato. En el caso de que esto suponga liberar una version del
producto, esta, estara incluido en el mantenimiento correctivo.

d} Plan de recuperacion ante desastres del software y los datos ocasionados por fallos de
la aplicacion, actualizacién de versiones, etc.

e) Soporte a la gestion y explotacién de base de datos (mejora de rendimientos,
generacion de ejerdidios, etc.)

2.2 Mantenimiento evolutivo

El mantenimiento evolutivo contemplaré la puesta a disposicion del Ayuntamiento
de Torrelodones, por parte de la empresa adjudicataria, de las posibles nuevas versiones
de software adaptadas, relativas a las aplicaciones objeto del contrato, y & la plataforma
utilizada, que induira las mejoras de procesos existentes, asi como nuevas funcionalidades
que se lleven a cabo, incluidas las derivadas de modificaciones de la normativa aplicable
de obligado cumplimiento.

Las operaciones relativas al Mantenimiento Evolutivo objeto del contrato, deben
estar implantadas en las aplicaciones objeto del contrato con anterioridad a la fecha de
entrada en vigor que exija la normativa 0 cambio legislativo. Estas operaciones seran
abordadas con un criterio de maxima prioridad, para anticipar en lo posible su puesta a
disposicién de los usuarios a efectos de formacién y entrenamiento.

F34B08135604C8028CABSAABIDFECEBBD324201F

La implantacién de los resultados de las operaciones de Mantenimiento Evolutivo
habrd sido objeto de una notificacién o aviso previo en que se detallen las modificaciones
Y, en su caso, eventuales requisitos de sistemas, para lo cual también podra requerirse
una implantacién de la versién en un entorno de preproduccién que deberd ser facilitado
por la empresa adjudicataria en las propias instalaciones del Ayuntamiento o en cualquier
otra a las que se fadilite el acceso para tal finalidad.

FECHA DE FIRMA:  HASH DEL CERTIFICADO:
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Las actualizaciones de las aplicaciones objeto del contrato deberan estar disponibles

para el Ayuntamiento de Torrelodones al menos via web, g
3

g2

2.3 Asistencia remota g@
ng

La empresa adjudicataria pondra a disposicidn del Ayuntamiento de Torrelodones EE
alguna de las siguientes vias de asistencia remota: %E

a) Conexidn en remoto para la realizacion de diagnésticos de problemas y su resolucion,

b) Centralita Estandar.

c) Recepcion de inddencias via web

FRANCISCO TORRENTE BENITEZ
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2.4 Tiempos de respuesta

La recepcion de las incidencias via telefonica o via web se realizara en los tiempos
establecidos a continuacion, segln la prioridad de la incidencia, de modo que se garantice
el inicio del desarrollo de las resoluciones y correcciones de las mismas en el menor tiempo

posible.
PRIORIDAD DE LA INCIDENCIA
CRITICAS NO CRITICAS
Soporte Telefénico Inmediata 1 hora
Consulta dudas 2 horas 8 horas
Correccidn de errores | 8 horas 48 horas
Encargo de trabajos | 8 horas 72 horas

Se entendera por:

"Incidencia critica": La aplicacion o fundonalidades relevantes quedan fuera de uso o
no cumplen los requisitos funcionales establecidos, por causas directamente imputables a
la aplicacién, sin que exista ninguna otra alternativa de operacidn, inhabilitando al usuario
para el desarrollo de sus funciones.

"Incidencia No critica": El fundonamiento del sisterma esta degradado y, por lo tanto no
funciona de forma continuada y agil. No llega a ser critico para el desarrollo normal de la
actividad.

Condiciones particulares:

Esta aplicacion es un sistema de Gestion Bibliotecaria que facilita la gestion
completa de las dos Bibliotecas Municipales de Torrelodones. Catalogacion, préstamo,
reservas, consultas, etc. :

Este sistema incorpora la posibilidad de acceso ilimitado a la bisqueda del catalogo
online, el cumplimiento de aspectos legales en cuanto a seguridad de la informacién,

MOTIVO;
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Por mantenimiento se entiende el suministro de nuevas versiones de las
aplicaciones objeto de este contrato, que fueran desarrolladas de los productos ya
instalados en la plataforma hardware del Ayuntamiento durante el periodo de vigencia del
contrato. El Ayuntamiento se reservara, en todo caso el derecho a no instalar las nuevas
versiones. En este supuesto, la empresa proveedora no garantizara el funcionamiento de la
versién existente libre de errores y, en consecuencia, dejara de prestar servicio de
asistencia técnica a dichas instalaciones tres meses después de la aparicion de la nueva
version.

El Ayuntamiento podrd solicitar la Instalacion de las nuevas versiones previa
aprobacion de presupuesto que serd remitido por el proveedor.

El proveedor se compromete a respetar la compatibilidad de los datos entre
versiones correlativas de sus productos, o en su defecto, a suministrar una herramienta de
traspaso de datos entre versiones estandar a fin de garantizar su plena compatibilidad.

El proveedor se compromete a mantener y actualizar la base de datos Oracle
utilizada por la aplicacion e instalada por este desde su primera instalacion.

El proveedor fadilitara al Ayuntamiento la documentacién complementaria referida
a las nuevas versiones.

El proveedor facilitara
Por mantenimiento se entiende:

El compromiso a resolver las dudas de los dientes, via médem (o Internet) y
telefonicamente, acerca del uso normal de los productos en sus distintas modalidades, asi
como a realizar sus mejores esfuerzos para resolver los posibles problemas ocurridos
durante el uso de los mismos productos.

El tiempo méximo de respuesta — no de resolucion —por parte del servicio de
asistencia técnica serd de CUATRO HORAS (4 horas).

¢ Resolucién de dudas.
Las dudas cuya resolucién queda incluida en el servicio de asistencia técnica son

aquellas que el usuario pueda tener durante el uso normal de los productos o aplicaciones
instaladas por el proveedor, asi como las producidas por la instalacion, por parte del
Cliente, de las nuevas versiones suministradas.
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» Resolucién de problemas.
El proveedor se compromete a resolver aquellos problemas que puedan ser

solucionados mediante manipulacion o configuracién de sus productos. Los problemas
detectados que no puedan ser solucionados mediante la manipulacién o configuracién de
los productos, y que por tanto, su solucién no esté en manos del Servido Técnico, seran
reportados a los responsables de desarrollo de los mismos, solicitando la resolucion de
dichos problemas en futuras versiones del sofflware.

EL JEFE DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS

Fdo.: Francisco Torrente Benitez

(Documento firmado en la fecha asociada o la firma digital que consta en el fateral del documento. Codigo de autemticidad y verificacion
af margen).
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